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HendlHouse Franchising - der Weg zum Erfolg!

Gemeinsam erfolgreich!
Franchising mit HendlHouse® bietet lhnen die Méglichkeit, aktiv von der Kraft unserer
Marke und unserem uberzeugenden Angebot zu profitieren und die gelebte WELCOME
FRIENDS Kultur, TOGO (Take away) und TOYOU (Heimservice) an lhre Gaste in lhrem
eigenen HendlHouse® Restaurant weiterzugeben.

Franchise - Partnerschaft in aller Kiirze

Wir machen Unternehmer. Das ist die Idee einer Partnerschaft mit HendlHouse®. Durch
ein ausgereiftes, inzwischen mehrfach erprobtes HKonzept, durch ein erfahrenes
Systemmanagement und durch ein erstklassiges Marketing, ermadglichen wir
engagierten Frauen und Mannern den Sprung in die Selbstandigkeit.

Wir suchen Franchise-Partnherinnen/Franchise-Partner, die Teil des Netzwerkes sein
wollen und in ausgesuchten Stadten ihr eigenes HendlHouse®-Restaurant betreiben
wollen.

Wir sorgen dafiir, dass Sie das notwendige Werkzeug und Know-how an die Hand
bekommen, um lhren eigenen Betrieb erfolgreich zu flihren, und das bleibt auch spater
so: durch eine intensive Begleitung vor Ort.

HendlHouse® arbeitet nach dem Franchise-Prinzip, weil das Partnerschaft in den
Vordergrund stellt. Beide Seiten geben etwas, wir unser erfolgreiches Marken- und
Geschaftskonzept und Sie lhr Engagement vor Ort. Dabei ziehen alle am gleichen
Strang. Wenn Sie das Gefuhl haben, wir kdnnten zusammen eine Menge bewegen, dann
melden Sie sich bei uns.

Wir freuen uns auf Sie!

Und das sollten Sie mitbringen
Wir suchen Franchisepartner, die mit einem starken Parther wachsen méchten.

Wir erwarten:
¢ Personalfiihrungserfahrung, Kooperations- & Teamfahigkeit
e betriebswirtschaftliche Kenntnisse
¢ ein Eigenkapital von mind. € 30.000 in flissigen oder schnell realisierbaren
Mitteln
« die Bereitschaft das HendlHouse® Ausbildungsprogramm zu absolvieren
¢ Belastbarkeit, Einsatzbereitschaft, Ausdauer
e Gasteorientierung

Wenn Sie sich in unserem Anforderungsprofil wieder erkennen, freuen wir uns auf lhre
aussagekraftige schriftliche Bewerbung.
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HendlHouse® sucht Unternehmerpersonlichkeiten, die mit eigenen Mitteln ein
HendlIHouse®-Restaurant ero6ffnen und fiihren wollen.

Das Vorhaben benotigt auch gewisse Eigenmittel, um daraus eine Finanzierung zu
starten. Als Teil eines Netzwerkes und unbedingte Systemtreue, ist auch ein gewisser
Verzicht auf Freiheitsgrade erforderlich. Da wir und Sie nicht kurzfristig planen und
handeln, ist Bestandigkeit gefragt, um die Friichte letztendlich zu ernten. Das verlangt:
vollen Einsatz, Engagement vor Ort, Wahrnehmung ortlicher Marktchancen,
Verkaufsforderung, ganze Begeisterung, team- und markenorientiertes Mitmachen und
den standigen Wunsch, grofie Erfolge zu erzielen.

Wir suchen Partner fur ausgesuchte Stadte in ganz Deutschland.

Franchise, der sichere Weg fiir Sie!

Sie konnen von der zeitgemafien Art, in die Selbstandigkeit zu starten, profitieren.

Mit HendlHouse haben Sie eine bundesweite, starke Marke und hervorragende Produkte
als standige Begleiter fur lhren Erfolg.

Im Wachstumsmarkt der Schnellrestaurants beruft man sich wieder zurick auf die
Fullservice-Gastronomie (klassische Gastronomie), die in den letzten Jahren der
Quickservice-Gastronomie (Take-away) etwas gewichen ist. Franchising ist heute eines
der etablierten Geschaftssysteme. Durch standig, steigende Nachfrage nach Fullservice-
Gastronomie, durch moderne Lebensart und damit einhergehenden geanderten
Verzehrgewohnheiten, tragt HendlHouse den geanderten Bedingungen in der
klassischen Gastronomie Rechnung.

Sie starten also zukunftssicher durch! Die Tendenz ist weiter steigend. HendIHouse sorgt
mit standigen Innovationen und mit hoher Produktqualitat, besten Service und
Restaurant-Einrichtungen fir die nétige Sicherheit, die Sie von einem zuverlassigen
Franchise-Geber erwarten durfen.

Erfiillen Sie sich einen Traum. Die Selbstandigkeit! Mit Fleif3, Ehrgeiz - und mit uns als
starken Partner - schaffen Sie das. So rucken lhre personlichen Ziele naher.
Als selbstandiger Unternehmer mit einem starken Partner zum Erfolg.

Die Vorteile auf einen Blick:

e Als Franchise-Partner bei HendlHouse werden Sie Teil eines erfolgreichen
Netzwerkes.

e Sie wachsen und partizipieren entscheidend mit und von der Marke HendlHouse.

HendlHouse unterstitzt und berat Sie bei der gesamten Umsetzung - von der

Finanzierung Uber die Planung bis hin zur Er6ffnung!

Wir bereiten Sie grindlich vor - mit einem eigenen Ausbildungsprogramm.

HendlHouse und Sie wollen den gemeinsamen Erfolg.

Ihre Investition ist zeitlich Uberschaubar und halt sich in Grenzen.

Ihre Selbstandigkeit mit uns bringt gute Renditen.

Auch nach dem Start mit uns begleiten wir Sie standig auf Ihrem Weg.



Ihre Ausgaben, Ihre Einnahmen

Hier finden Sie erste Investitionsgrofien. Die hier genannten Zahlen sind natiirlich nur
beispielhaft und sollen vor allem dazu dienen, dass Sie sich einen ersten Uberblick
verschaffen konnen.

Denn Transparenz ist fur uns das Wichtigste.
Investitionskosten (variieren je nach Standort)

Baukosten:

Bauarbeiten, Installation, Honorare 20 TEuro bis 40 TEuro

Innen-Einrichtung:
z.B. Einbauten und Gerate, 20 TEuro bis 40 TEuro
Einrichtung Gastraum

Vorlaufkosten:

z.B. Material, Miete etc.: 20 TEuro bis 40 TEuro

Einmalige Franchise-Gebiihr: 10 TEuro

Gesamtinvestition: 70 TEuro bis 130 TEuro

3 % Franchise-Gebiihr

Laufende Gebiihren: (vom Netto-Umsatz)

Die Rentabilitat

eines neuen HendlHouse-Restaurants hangt im Wesentlichen vom Standort und der
Qualitat der Restaurant-Fihrung ab. Den Grad lhres Erfolges konnen Sie durch lhren
Einsatz und Ihr Engagement mitbestimmen.

Betriebsvergleiche und Erfahrungen mit bestehenden Franchise-Standorten
unterstutzen projektbezogen die Einschatzung und Planung des neuen HendlHouse-
Restaurants.

Erforderliche Eigenmittel mindestens 25 - 30 % vom Gesamtkapitalbedarf.

HendIHouse System Know-How.

Alles fiir Sie, damit das System erfolgreich funktioniert:

Ein bundesweites System muss sich an verschiedene Parameter halten - damit es
uberall als Marke HendlHouse erkannt wird. Damit das gut funktioniert, haben wir alle
Leistungen in Handbiichern, Drehbiichern und Rezepturbiichern fiir die Arbeitsplatze
sowie in Qualitatschecks dokumentiert.

Das hilft allen fir einen reibungslosen Betriebsablauf. Das Ganze ist kein starres
System, sondern wird standig weiterentwickelt: Trends werden aufgespirt,
Marktveranderungen beriicksichtigt. Das HendlHouse-System ist unser entscheidendes
Erfolgsgeheimnis.
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Projektplanung.

Betriebswirtschaftliche Planung

Damit Sie ein Franchise-Partner von HendlHouse werden konnen, stellen wir alle
erforderlichen Daten gemeinsam zusammen. Daraus ergibt sich ein stimmiger und
transparenter Wirtschaftlichkeitsplan. Auch bei der Kapitalbeschaffung ist lhnen
HendlHouse beratend behilflich.

Systemausbildung.

Als Franchise-Partner werden Sie bei uns gefordert und gefordert. Wir nennen das
Systemtraining. Dahinter verbirgt sich Folgendes:

Sie durchlaufen im Company-Ausbildungsbetrieb eine ausgewahite Ausbildung und
bekommen vertiefende theoretische Schulungen.

Vorbereitung auf alle Anforderungen

Durchlaufen aller Stationen

Erste personliche Erfahrungen

Thementrainings = Vertiefung und Erganzung der Praxis
Kick-off-Schulung

Management Schulung
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Sie als Franchise-Partner sind Leitfigur fiir die Mitarbeiter/innen vor Ort. Auch dafur
machen wir Sie fit. So konnen Sie den Umgang untereinander steuern und
Teambildungen verstarken.

Systemberatung Franchise.

Wir stehen mit jedem Franchise-Partner in standigem Kontakt. Regelmafiige Besuche
des zustandigen Franchise-Beraters liefern lhnen hilfreiche Infos und geben lhnen
operative Unterstiitzung. Auflerdem praktizieren wir gemeinsame Franchise-Partner-
Treffen. Von diesem Erfahrungsaustausch profitieren alle.

Marketing / Werbung.

Damit Werbung wirkt, fiihrt HendlHouse nationale Werbemafinahmen durch. Fiir die
Standorte vor Ort werden regelmaflig die kompletten Werbematerialien geliefert. Fur
Ilhre individuellen Verkaufsforderungs-Aktionen steht ein umfangreiches Paket zur
Verfigung. So machen wir Sie stark und liefern lhnen standig neue Moglichkeiten,
selbst aktiv in Ihrer Stadt zu sein.

Einkauf.

Der Einkauf sorgt fur die Warenbelieferung aller HendIHouse-Produkte in hochster
Qualitat. Ausgewahlte Lieferanten und Logistikorganisationen sichern lhnen als
Franchise-Partner die zuverlassige Belieferung und so einen reibungslosen
Geschaftsablauf. Selbstverstandlich partizipieren Sie direkt von den guten
Verhandlungsergebnissen des Zentraleinkaufes.

Warenwirtschaftskreislauf

Das Warenwirtschaftssystem erfasst alle getatigten Umsatze sowie den
Warenumschlag und unterstiutzt Sie bei der Warendisposition und Kostenkontrolle.
_Diese Auswertungen helfen Ihnen, Ihre Absatzsteuerung zu optimieren.



Der Weg zu Ihrem HendlHouse

Nachdem Sie den Partnerbogen mit lhren personlichen Angaben eingereicht haben,
wird von uns uberpruft, inwieweit die wesentlichen Voraussetzungen, die HendlHouse an
zukiinftige Franchise-Partner stellt, erfillt werden. Wenn ja, dann werden wir lhnen in
einem ersten personlichen Intensivgesprach HendlHouse und den Umfang der
beabsichtigten Zusammenarbeit vorstellen. So lernen wir Sie und Sie uns schon ganz
gut kennen.

Sind beide Seiten mit dem Gesprachsverlauf zufrieden, bieten wir lhnen dann ein 3-Tage
Trainee-Programm an, um das Vorgestellte auch in der Praxis zu erleben.

Verlauft das auch wieder fur alle positiv, beginnt die eigentliche Projektplanung:
Sie wachsen und partizipieren entscheidend mit und von der Marke HendlHouse.
Wir bereiten Sie griindlich vor - mit einem eigenen Ausbildungsprogramm.

HendlHouse und Sie wollen den gemeinsamen Erfolg.

Einfach Kontakt aufnehmen
Wenn Sie Fragen zu HendlHouse haben, schreiben Sie uns.

HendlHouse Headoffice
Felix-Scheffler-Str. 31
83352 Altenmarkt

josef.rauscheder@hendlhouse.com
www.hendlhouse.com




